
SCIENCES SOCIALES

PARCOURS SOAP : SOCIOLOGIE DES ORGANISATIONS 
ET DE L’ACTION PUBLIQUE

 � PRÉSENTATION
Le master SOAP développe une offre de formation tout à la fois géné-
raliste en sociologie et spécialisée en analyse des politiques publiques 
et des organisations.

l conjugue formation à la recherche et par la recherche et formation 
aux différents métiers exercés par les sociologues dans le champ des 
politiques publiques et des organisations.

Les enseignements théoriques et méthodologiques sont conçus pour 
former des professionnel·le·s aptes à analyser des situations diverses, 
correspondant aux attentes des milieux socio-professionnels, mais 
aussi aux besoins des métiers de la recherche.

Il s’agit donc de former des professionnel·le·s capables d’accom-
pagner des changements organisationnels et d’améliorer la perfor-
mance des entreprises et des administrations publiques (communes, 
départements, EPCI, Conseils régionaux, etc.) ou parapubliques 
(associations, ONG, chambres consulaires, etc.), et d’être en mesure 
d’intervenir dans l’action managériale publique et privée.

Ils·elles devront identifier et analyser les problèmes et besoins des 
acteurs concernés et construire avec eux des solutions adaptées au 
sein de leur organisation (industrie, agriculture et services, distribu-
tion et tourisme, social et sanitaire, administration et collectivités 
locales, etc.).

Pour ce faire ils·elles mobilisent des compétences qui leur permettent 
de déconstruire et problématiser des enjeux sociaux et sociétaux, 
de mobiliser des référentiels théoriques variés, de proposer des 
méthodes d’enquête qui utilisent autant des approches qualita-
tives que quantitatives, de concevoir des projets de changements 
organisationnels, de formaliser l’information et la communication 
sous des formes diverses et de mettre en œuvre concrètement les 
changements organisationnels préconisés.

Le master SOAP offre des débouchés dans le domaine des études 
(diagnostics socio-économiques territorialisés, analyses organisa-
tionnelles, conduite du changement, etc.) comme dans celui de la 
recherche scientifique en sociologie.

Stage

Le stage individuel de 16 à 18 semaines est préparé dès le semestre 9 
dans le cadre de l’UE 905 « préparation stage professionnel »

Le principe est de placer l’étudiant·e en position de chargé·e d’étude 
et/ou de mission.

Il est demandé aux étudiant·e·s d’identifier et de formaliser en accord 
avec leur directeur·rice du mémoire et leur tuteur·rice de stage un 
problème à résoudre. Il s’agit d’opérationnaliser ce problème double-
ment : d’un point de vue théorique et d’un point de vue méthodolo-
gique. L’étudiant·e rédige une réponse au cahier des charges initial qui 
sera validée par ses deux encadrant·e·s. L’étudiant·e propose ensuite 
un protocole méthodologique qui sera lui aussi validé et qui s’inscrira 
dans un questionnement sociologique plus large.

 љ CONDITIONS D’ACCÈS
L’accès à la première année se fait sur dossier et entretien.

Le dépôt des candidatures s’effectue sur le portail Mon Master : 
www.monmaster.gouv.fr

Le parcours SOAP est ouvert aux titulaires d’une Licence ou d’un 
diplôme de niveau bac+3 équivalent dans l’une des disciplines 
suivantes :

Sociologie, science politique, géographie, gestion, économie, histoire, 
anthropologie-ethnologie, administration économique et sociale.

07/12/2023

U
FR

 S
ci

en
ce

s,
 E

sp
ac

es
, S

oc
ié

té
s 

| D
ép

ar
te

m
en

t S
oc

io
lo

gi
e



 ŤLES ENSEIGNEMENTS

 ëET APRÈS ?
Principaux employeurs

Entreprise privée 33 %, Fonction publique 29 %, Organisme à but non lucratif ou association 29 %

Principaux secteurs d’activités

Activités spécialisées, scientifiques et techniques 20 %, Agriculture, sylviculture, pêche 7 %, Construction 7 %, Commerce 7 %, Transports et 
entreposage 7 %, Enseignement 7 %, Administration publique 7 %

Emplois occupés

Account manager, Adjointe administrative, Assistante de direction, Chargé - e de mission innovation et développement territorial, coordi-
natrice prévention radicalisation, Chargé - e d’études interentreprises, Consultant, Conseillère en évolution professionnelle, Consultant en 
concertation et communication sensible, Doctorant, Coordonnatrice de projets socioculturels, Gestionnaire de proximité, Gestionnaire RH, 
Intervenante d’action sociale, Junior Operations Manager, Professeur des écoles, Administratrice RH bilingue, Chargé de mission, accompa-
gnement création d’entreprise, Chargé d’études dans la fibre optique, Chargé d’études en institut d’études marketing, Chargée d’exécution, 
Chargée de communication, Chargée de projet scientifique international et chargée de cours, Chargée de recrutement, Directeur adjoint, 
Directrice exécutive, Formateur français langue étrangère, Responsable communication et animation.

 Pour en savoir plus sur les possibilités de poursuites d’études ou d’insertion :  
— Service Commun Universitaire d’Information, d’Orientation et d’Insertion Professionnelle : scuio-ip@univ-tlse2.fr

1e  a
n

n
ée Semestre 7 ECTS HEURES

  ue 701 SOS0701T Enquête école semestre 1 8 50
  ue 702 SOS0702T Sociologie des organisations, des marchés et de la gestion 8 50
  ue 703 SOS0703T État, institutions publiques et décentralisation 4 25
  ue 704 SOS0704T Conférences et débats actuels semestre 1 4 25
  ue 705 SOS0705T Méthodologie en sciences sociales (quantitatif dont Big Data), qualitatif 3 25
ue 706 SOP0706T  Anglais appliqué aux sciences sociales 1 ou Langue vivante  3 25

Semestre 8 
  ue 801 SOS0801T Enquête école semestre 2 8 50
  ue 802 SOS0802T Sociologie du travail, management, emploi et professions 8 50
  ue 803 SOS0803T Diagnostic territorial et organisationnel 4 25
  ue 804 SOS0804T Conférences et débats actuels semestre 2 4 25
  ue 805 SOS0805T L'intervention sociologique 3 25
ue 806 SOP0806T  Anglais appliqué aux sciences sociales 2 ou Langue vivante  3 25

2e  a
n

n
ée Semestre 9 ECTS HEURES

  ue 901 SOS0901T Le management de projet : théorie et outils 9 60
  ue 902 SOS0902T Emploi, qualification, profession, management 10 65
  ue 903 SOS0903T Anthropologie du politique 4 25
  ue 904 SOS0904T Conférences et débats actuels semestre 3 4 25
  ue 905 SOS0905T Préparation stage professionnel 3 25
  ue 906 SOS0906T Conférences enjeux sociaux contemporains 3 25

Semestre 10 
  ue 1001 SOS0111T Mémoire et stage professionnel 19
  ue 1002 SOS0112T Cartographie, analyse réseaux, outils du WEB 4 25
  ue 1003 SOS0113T Conférences et débats actuels semestre 4 4 25
  ue 1004 SOS0114T Éthique et déontologie de l'enquête en sciences sociales 3 25

beatrice.raynal@univ-tlse2.fr
05 61 50 49 94
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