
   

Pour en savoir plus : http://www.isthia.fr/

 ePRÉSENTATION
Le parcours TIC appliquées au Développement des Territoires 
Touristiques permet aux étudiant·e·s de déterminer des stratégies 
touristiques de développement en utilisant des outils numériques 
exploitant des big data et les possibilités offertes par le web séman-
tique (réseaux sociaux, téléphonie mobile, objets connectés).

Ce Master apporte également aux étudiant·e·s les mécanismes 
permettant d'élaborer une stratégie et un plan de communication 
territoriale, en cohérence avec le projet de territoire et les enjeux 
de développement.

 CCOMPÉTENCES VISÉES
La formation s'attache à former des cadres de terrain disposant des 
connaissances et compétences nécessaires pour occuper dans les 
divers secteurs liés au développement des territoires touristiques 
des fonctions de type opérationnel, d'expertise et de gestion de 
projets en apportant des connaissances spécifiques aux possibilités 
offertes par le développement des TIC.

L'étudiant à l'issue de cette formation doit notamment être capable :

 > d'élaborer une stratégie et un plan de communication territoriale, 
en cohérence avec le projet de territoire et les enjeux de dévelop-
pement et mettre en œuvre cette stratégie (création de différents 
supports dont numériques),
 > de créer des outils d'aide à la décision numériques exploitant 
les données du territoire, des données exogènes au territoire 
et des données issues d'études spécifiques menées auprès des 
utilisateurs (outils de profiling par exemple), de concevoir des info-
graphies facilitant la compréhension des méthodologies, expertises 
et supports d'aide à la décision des projets de développement par 
l'activité touristique,
 > de développer des systèmes d'informations géographiques pour 
l'aide à la décision dans le cadre du développement touristiques 
des territoires,
 > d'exploiter et analyser les données issues d'un système d'infor-
mation touristique,
 > de s'approprier les techniques prédictives de data mining, connaître 
les techniques descriptives de data mining, comprendre le fonc-
tionnement du text mining et du web mining et les utiliser dans le 
cadre du développement touristique,

 > de déterminer les flux (économiques, financiers, de visiteurs) qui 
s'opèrent dans le territoire touristique,
 > de déterminer des stratégies touristiques de développement en 
utilisant des outils numériques exploitant des big data et les pos-
sibilités offertes par le web sémantique (analyser la demande et 
l'offre touristique d'un territoire ou d'une structure, définir des indi-
cateurs d'impact, mettre en place un système de veille,…..),
 > d'acquérir une connaissance approfondie des différents champs 
disciplinaires mobilisés dans l'approche du tourisme et du 
développement,
 > de s'approprier et maîtriser les technologies, méthodologies et 
outils de gestion de projets et d'expertise pour une vision stra-
tégique du tourisme sur un territoire tant local, qu'international,
 > de mener des actions de conseil et d'expertise en ingénierie et 
développement touristique : animer un comité de pilotage, dialo-
guer avec des élus, décideurs territoriaux ou chefs d'entreprises 
sur les enjeux du tourisme dans leur territoire.

 *CONDITIONS D'ACCÈS
Ce parcours est ouvert aux étudiant·e·s ayant validé une troisième 
année de Licence dans le domaine du Tourisme, de l'Hôtellerie - 
Restauration, des Sciences Humaines et Sociales, de l'Économie et 
de la Gestion et pouvant justifier d'une expérience professionnelle 
dans le domaine (Stages, emplois temporaires ou saisonniers...)

Si vous êtes titulaire d'une des formations requises, vous devez au 
préalable déposer votre candidature sur eCandidat :  
https://ecandidat.univ-tlse2.fr

PARCOURS TIC APPLIQUÉES AU DÉVELOPPEMENT  
DES TERRITOIRES TOURISTIQUES (TIC ADTT)
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 ; LES ENSEIGNEMENTS

 ( ET APRÈS ?
Principaux métiers visés

 > Chargé de développement et d’animation numérique des terri-
toires, villes et stations touristiques
 > Data analyst, Data scientist dans un organisme ou une entreprise 
en lien avec le tourisme ou le développement touristique
 > Responsable TIC pour les ADT/CDT/CRT.
 > Référent système d’information touristique (SIT)
 > Chargé de promotion et du numérique dans les OTSI
 > Directeur d’office de tourisme
 > Agent de développement, animateur de développement 
touristique,
 > Chef de projet,
 > Chargé d’études,
 > Chargé de mission dans les métiers liés au développement des 
territoires touristiques 
par le e-tourisme
 > Créateur d’entreprise 
touristique

Principaux secteurs d’activités ciblés (tant en France qu’à l’étranger) 

 > Les collectivités territoriales en charge du tourisme et les struc-
tures publiques de développement touristique,
 > Les bureaux d’études en ingénierie et développement touristique,
 > Les structures privées du secteur du tourisme ou en lien avec le 
secteur du tourisme. Les structures publiques en lien avec l’acti-
vité touristique (parcs nationaux, onf, fédérations,….)
 > Les Musées et monuments historiques accueillant du public
 > Les organisations non gouvernementales d’aide au développement,
 > Les structures publiques internationales d’aide au développement,
 > Les structures publiques et privées de promotion touristique,
 > La création ou la reprise d’entreprise touristique
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Semestre 7 ECTS HEURES

 > ue 701 HT70701V Big Data, web sémantique et économie du tourisme 7 25
 > ue 702 HT70702V S.I.G et développement touristique territorial 7 25
 > ue 703 HT70703V Mutations numériques et tourisme 7 25
 > ue 704 HT50704V Initiation à la recherche - Méthodologie 3 25
 > ue 705 HT50705V Professionnalisation 1 3 25
 > ue 706 HTAN706V Langue vivante 1 : Anglais 1 3 25

Semestre 8 
 > ue 801 HT70801V Stage et mémoire 1 10
 > ue 802 HT70802V Méthodes et outils du développement touristique 5 50
 > ue 803 HT50803V Gestion de l'entreprise et du territoire touristique 3 25
 > ue 804 HT50804V Initiation aux outils de la recherche 3 25
 > ue 805 HT50805V Professionnalisation 2 3 25
 > ue 806 HT70806V Outils du web, anglais professionnel 6 50
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Semestre 9 ECTS HEURES

 > ue 901 HT70901V Mémoire 3
 > ue 902 HT70902V Gestion, organisation et valorisation de la donnée 8 125
 > ue 903 HT70903V Expertise et outils d'aide à la décision 5 50
 > ue 904 HT70904V Gouvernance territoriale du développement par TBGST 5 50
 > ue 905 HT70905V Stratégies et pratiques de la communication territoriale 3 25
 > ue 906 HT50906V Initiation aux outils de la recherche appliquée, méthodologie 3 25
 > ue 907 HT50907V Professionnalisation 3 3 25

Semestre 10 
 > ue 1001 HT70111V Stage et mémoire 2 21
 > ue 1002 HT50112V Pratiques d'experts, techniques de montage de projet touristique 3 25
 > ue 1003 HT70113V Outils du web d'aide à l'analyse 3 25
 > ue 1004 HT50114V Professionnalisation 4 3 25
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