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Les enquétes d'évaluation a chaud sont mises en place et traitées par le Service de la Formation Continue et de I'’Apprentissage (SFCA) de I'UT2J

Taux de participation a I'enquéte

Nombre de Nombre de réponses Taux de réponses
stagiaires enquétés exploitables

7 4 9 570/0

Nombre d'enquétés
injoignables

0
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Appréciation générale de la formation

Satisfaction générale
de la formation

Réponses effectives : 4

100%

Satisfaits

Niveau de satisfaction globale concernant la
formation (sur une échelle de 1 a 10)

Réponses effectives : 4

25% 25% 25% 25%

0% 0% 0% 0% 0% 0%

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

La formation vous sera-t-elle utile pour la suite de
votre parcours professionnel ?

Réponses effectives : 4

Oui Non

v

100%

Pourcentage

0%

Pourcentage

Note moyenne sur 10

Réponses effectives : 4

La formation suivie cette année répond-t-elle a vos
attentes ?

Réponses effectives : 4

@ Non, pas du tout @ Non, pas vraiment
@ Oui, plutst @ Oui, tout a fait

Recommanderiez-vous cette formation a ’'un de vos
proches ?

Réponses effectives : 4

75% \

— 25%

Q®@ou @O Non
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AVANT L'ENTREE EN FORMATION

Satisfaction concernant I'accueil par les agents du SFCA

Avant d'étre engagé-es dans la formation, les stagiaires ont été accueilli-es par les agents du service de la formation continue et de I'apprentissage.

Satisfaction vis-a-vis de cet accueil

Réponses effectives : 0

Satisfaction moyenne sur 20

@ Pas du tout satisfait-e Peu satisfait-e Satisfaitte @ Trés satisfait-e

Pour quelle(s) raison(s) avez-vous été insatisfait-e de cet accueil ?

Q. Rechercher... En amont de la formation, estimez-vous que votre situation, vos besoins
et votre niveau ont été pris en compte de fagon individualisée par les
agents administratifs du SFCA (bureaux 113 a 121) ?

Aucune donnée

Opinion positive

0 100
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AVANT L'ENTREE EN FORMATION

Informations concernant le financement de I'action de formation

Avant d'étre engagé-es dans la formation, les stagiaires ont été accueilli-es par les agents du service de la formation continue et de I'apprentissage.

Vous avez sollicité informations sur le financement de Avez-vous été conseillé-e sur les financements ?
votre action de formation

Réponses effectives : 0
Réponses effectives : 0

@®Oou @ Non @ Non, pas du tout Non, pas vraiment Oui, plutét @ Oui, tout & fait

Avez-vous été aidé-e dans la constitution
de la demande de financement ?

Réponses effectives : 0

Non, pas du tout 0%
Non, pas vraiment 0%
Oui, plutot 0%

Oui, tout a fait 0%

Informations obtenues avant I'entrée en formation

En amont de la formation, avec-vous été informé-e : . . .
Lors de la signature du contrat et/ou de la convention de formation

professionnelle, le réglement intérieur leur a-t-il été communiqué (support
papier ou support dématérialisé envoyé par mail) ?
des objectifs et du programme

détaillé de la formation ? ) ,
Réponses effectives : 0

des prérequis nécessaires
avant I'entrée en formation ? Oui Non

des moyens de suivi et
d'évaluation ?

des tarifs et des modalités
financieres ?

0% 0%

@®ou @ Non
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PENDANT LA FORMATION

Satisfaction du suivi administratif des agents du SFCA

Pendant votre formation, quelle est votre satisfaction vis-a-vis de I'accueil et du suivi
administratif des agents administratifs du SFCA (bureaux 113 a 121) pour les points suivants ?

Satisfaction globale 25%

Disponibilité 25%

Clarté des informations

Accueil physique / téléphonique 25%

Suivi personnalisé 50%

@ Opinion négative @ Opinion positive

Ce qui pourrait étre mieux ?

Ce qui vous a le plus satisfait ?
Q Rechercher...

«

Une meilleure communication entre I'administration et I'équipe pédagogique.

membre du personnel
disponibilite . }
ré po n Se a d m i n i Stratifra p I d Ite L'accueil la communication la reconnaissance le respect et l'organisation.
personnel informationSulvi

traitement teléphone

Accessibilité aux informations, plus organisé.

Vos propositions ?

Q  Rechercher...

Revoir les méthodes de communication.
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PENDANT LA FORMATION

Les contenus de la formation

Les objectifs et le contenu de la formation étaient-ils conformes a ce qui était En cas de réponse négative, précisez ce qui n'était pas conforme :
prévu ?

Q, Rechercher...

Réponses effectives : 4

)

Le manque de clarté sur le contenu de la formation. Elle a été passionnante, mais je n’ai pas souvent compris

quelles étaient les attentes et les débouchés de la formation.

@® Non, pas du tout @® Non, pas vraiment ® Oui, plutét @ Ovui, tout a fait

Note moyenne sur 20

Satisfaction vis-a-vis des contenus de la formation

Ré ffectives : 4
Réponses effectives : 4 éponses effectives

P

18,3

Moyenne

20

@ Non, pas du tout @® Non, pas vraiment @ oui, plutot @ Ovui, tout a fait
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PENDANT LA FORMATION

Les contenus de la formation

Globalement, avez-vous apprécié les contenus de la Pour quelle(s) raison(s) avez-vous apprécié ou n'avez-vous pas apprécié les contenus de formation ?
formation ?

Q  Rechercher...

Non, pas du tout 0% ‘Richesse de I'enseignement, diversité des enseignants qui nous ont proposés un contenu varié et passionnant., la bienveillance de I'équipe pédagogique et son adaptabilité, la prise
en compte de chaque stagiaire individuellement, etc.
Non, pas vraiment 0% »
Ce que j'ai apprécié c'est le fait de comprendre comment utiliser la sociologie de la santé pour améliorer la santé publique et en particulier la santé sexuelle.
Oui, plut()t - 25% « Rencontre de personnes enrichissantes (alimentation du réseau ressources), cours avec les intervenants sur des sujets pertinents avec débats permettant de situer plusieurs fagons

d'entrevoir les choses dans les domaines de I'éducation a la sexualité.

oul foutafat _ «. »
Echangé trés riches entre professionnels, sources d’'informations variées et partage de connaissances internationales. Diplome trés important au vu de I'évolution des métiers du

travail social, voire indispensable !
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PENDANT LA FORMATION

L'évaluation de la formation par les stagiaires

Durant la formation, quelle est votre satisfaction vis-a-vis des points suivants :

Planning et rythme des enseignements

Alternance théorie/pratique (illustrations, exercices,
études de cas...)

Suivi pédagogique (entretiens...)

@ Pas du tout satisfaite @ Peu satisfaite @ Satisfaite @ Tres satisfait-e
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PENDANT LA FORMATION

L'évaluation de la formation par les stagiaires

Raisons de satisfaction / d'insatisfaction

Réponses effectives : 3

Q Rechercher...
Un manque de suivi concernant les travaux a rendre et la création d’'un mémoire de fin de parcours.

)

La question du distanciel n'est forcément pas trés confortable surtout pour des journées de 8h et les conditions dans les salles ne suivaient pas également (salle trés froide en hiver). Temps pratique / théorique peut étre peu partagé pour une pleine satisfaction malgré des moments tres
équilibrés la dessus. Merci pour les mises en place du matériel technique (quelque accrochage d'utilisation pour I'ordinateur mais normal généralement en distanciel). Suivis proposés mais malgré tout un peu perdue quand méme...Retours trés pertinents par contre quand il y a eu des

temps d'échanges avec chacune en présentiel (peut étre entrevoir plus to6t dans le temps si possibilité d'organisation) !

L’équipe administrative a rendu le débit de 'année 2024 trés dure et violente en souhaitant fermer le master, nous avons di nous battre pour nos droits et ils menacent encore son devenir ! Il n’y a pas eu de considération ni de respect envers les stagiaires de la formation continue alors que
nous sommes des professionnels a I'extérieur ! Le colt de la formation est trés élevée chaque année a croire que c’est pour fermer cette formation qui est indispensable c’est tres dommage que I'éducation ne partage pas les mémes valeurs humaines et ne suivent pas ces dynamiques

avec les équipes pédagogiques qui font de leur mieux !
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PENDANT LA FORMATION
L'évaluation de la formation par les stagiaires

Concernant I'animation du ou des intervenant-e-s, quelle est votre satisfaction vis-a-vis des points suivants :

La maitrise du domaine d'intervention des intervenant-e's ? —
La qualité de ranimation |

La gestion du groupe |25

La qualité des échanges avec les intervenant-<- 2 | NN
s e e e s e s

rapport a vos besoins ?

L qualité des supports fournis |

@ Pas du tout satisfaite @ Peu satisfaite @ Satisfaite @ Tres satisfait-e

Raisons de satisfaction / d'insatisfaction

Réponses effectives : 2
Q Rechercher...

Les intervenants étaient passionnés et passionnants. Il y a eu une grande richesse concernant le contenu de la formation. L'équipe pédagogique était bienveillante et tres investie envers les stagiaires. Chaque enseignant est resté attentif a la demande des stagiaires et s’est adapté a leurs

besoins.

Rien a redire sur les intervenant.e.s, iels ont partagé de leur temps et c'était toujours trés instructif autant sur les points théoriques que pratiques !
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PENDANT LA FORMATION

La plateforme IRIS

Raisons de satisfaction / d'insatisfaction

Satisfaction vis-a-vis des activités et ressources disponibles sur la
plateforme |R|S Elle est tres compléte, quoique I'on se perd parfois pour trouver des informations parmi toute la densité du site.

Le fait d'avoir tous les documents sur une méme plateforme et I'acceés a Europresse par exemple est un point trés positif

Réponses effectives : 4

Pratique en sachant I'utiliser

Riche mais on se perd parfois car trop d’informations !

@ Insatisfaisant @ Satisfaisant
Plateforme non utilisée par les enseignant-e-s

Le contr6le de connaissances et de compétences

Avez-vous eu connaissance des modalités de contrdle

. ! Le mode d'évaluation des connaissances et des compétences vous parait-il adapté
de connaissances et de compétences ?

(oral, écrit, QCM, exercices ...) ?

Réponses effectives : 4 Réponses effectives : 4

Oui Non
v .. o= s
1) 1)
75 /0 25 A’ @ Non, pas dutout @ Non, pas vraiment @ Oui, plutdt @ Oui, tout a fait
Pourcentage Pourcentage

Détaillez les raisons de votre insatisfaction concernant le mode d'évaluation :

Q  Rechercher...

Aucune donnée
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PENDANT LA FORMATION

Stages

Dans le cadre de votre formation, devez-vous réaliser un stage obligatoire au cours de cette année universitaire

?
Réponses effectives : 4
Oui, je suis actuellement en stage 0%
Oui, j’ai déja réalisé mon stage 0%
Oui, mais mon stage n’a pas encore 0%
commence
Non, je ne vais pas faire de stage cette e 75%
année 270

Non mais j'ai tout de méme souhaité
J . =) 25%
faire un stage

Avez-vous bénéficié d’un bon accompagnement de la part de I’équipe pédagogique :

pour préparer votre projet de stage ?

pour vous aider a la recherche de stage ?

pour préparer la convention de stage et la
contractualisation stage-université et
étudiant-e ?

pour vous suivre dans la réalisation de votre
stage ?

@ Non, pasdutout @ Non, pas vraiment @ Oui, plutdt @ Oui, tout a fait

Avez-vous rencontré des difficultés :

0% 0% 0%
pour gérer les formalités dans la réalisation de votre stage ?  a faire le lien entre votre contexte
administratives liées au stage ? de stage et la réalisation du rapport

de stage / mémoire?

®Non @ Oui
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PENDANT LA FORMATION

Stages

Avez-vous rencontré des difficultés pour trouver votre stage ? Types de difficultés rencontrées

Réponses effectives : 1 Réponses effectives : 0

Oui Non

0% 100%

Pourcentage Pourcentage

Comment qualifiez-vous le lien entre votre formation et le stage ? Satisfaction vis-a-vis de ce stage

Réponses effectives : 1

100%

Satisfaisant

0 100

@ Tresfaible @ Faible @ Fort @ Tres fort

Par rapport a votre projet professionnel et/ou personnel, ce stage a permis de :

Réponses effectives : 1

Consolider votre projet professionnel et/ou
personnel

Définir un nouveau projet professionnel
et/ou personnel
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Nouveau texte

TEMOIGNAGES

Les points forts de la formation

Quels sont les 3 points forts de la formation ?
Réponses effectives : 4

Q  Rechercher...

« )

Richesse des enseignements, des enseignants attentifs et bienveillants, I'organisation du Master (planning de la formation et durée, ...).
- La qualité des intervenant.e.s - La diversité des sujets abordés - La mise en perspective et en pratique des connaissances acquises (EVARS notamment)

- Diversité des interventions - Apports théoriques et pratiques utiles pour la suite - Ecoute empathique des besoins de chacun.e.

Diversité, culture différente et ouverture
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TEMOIGNAGES
Les points faibles de la formation

Quels sont les 3 points faibles de la formation ?
Réponses effectives : 4

Q  Rechercher...

Manque de clarté des informations, une perte de temps importante dans la mise en place du matériel, le manque de communication entre I'équipe pédagogique et I'administration qui rend I'acces aux informations compliquée.
- Le co(t - La charge de travail demandée qui peut rendre compliquée le suivi de la formation tout en travaillant.
«

- Colt de la formation - Rythme (parfois déséquilibré) - Conditions pour le distanciel a la faculté

Administration
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TEMOIGNAGES

Les suggestions concernant la formation

Afin d’améliorer la qualité de votre formation, avez-vous des suggestions a apporter a vos enseignant-e-s ?
Réponses effectives : 2

Q  Rechercher...

Plus de préparation et de suivi individuel en ce qui concerne le mémoire de fin de master.

« )

- Un suivi un peu plus t6t sur le travail de fin d'année (sans prendre trop de place sur les interventions, cours) - Un aménagement des espaces pour le distanciel (chauffage en hiver...) - Une répartition des cours peut étre plus cadrée - Communication et

organisation plus fluide entre tous les acteurs de la formation (administration, intervenant.e.s,...)



