
DIPLÔME D'UNIVERSITÉ
MÉDIATHÉCAIRE /
DOCUMENTALISTE (DUMED)

L’enjeu du DU Médiathécaire/documentaliste (DUMED) est de constituer
une réponse à la spécialisation des tâches et à la segmentation des offres
dans les milieux documentaires. 
C’est une formation articulée aux spécificités du champ professionnel
régional. 
L’objectif est de valider un solide socle de connaissances et de compétences
fondamentales communes aux métiers des bibliothèques et de la
documentation, avec une forte intégration des compétences de bases
associées à la mise en œuvre et à l’exploitation de l’information numérique.
La certification du DU permet de répondre à l’exigence de qualification des
agents bibliothèques des collectivités territoriales inscrite dans la loi du 21
décembre 2021 relative aux bibliothèques et au développement de la lecture
publique, dite loi Robert (Article 8).
Enfin, le DU est une passerelle pour une poursuite d’études dans les
domaines du livre et de la documentation (niveau licence, voire master).

OBJECTIFSDIPLÔME
Diplôme d’Université de niveau 5, enregistré au RNCP
(RNCP38617)

MÉTIERS VISÉS
Assistant spécialisé des médiathèques et des centres de
documentation ou d’information ; documentaliste ; 
e-documentaliste ; chargé de documentation numérique ;
animateur multimédia ; médiateur numérique ;  médiateur
des collections ; bibliothécaire/médiathécaire ;
documentaliste en centre de ressources jeunesse.

PRÉ-REQUIS
Prérequis : Accès à la formation sur titre : Baccalauréat ou
diplôme/titre équivalent, ou sous condition d’expérience
dans les secteurs professionnels du domaine de la
certification (validation d’acquis).
Recommandations : Projet en lien avec les débouchés
professionnels de la certification ; expérience souhaitée
dans un environnement documentaire ; connaissances
souhaitées des environnements numériques et du Pack
Office ; appétence pour les services au public.

PUBLICS VISÉS
Personnes avec ou sans emploi envisageant une insertion,
une reconversion ou une progression professionnelle dans
le domaine des médiathèques et de la documentation.

DURÉE, RYTHME, LIEU
Durée totale : 656 heures dont 341 heures de formation
en centre et 315 heures de stages
Dates de la session : de septembre 2025 à juin 2026
Rythme : les lundi et mardi
Lieu de formation : Université Toulouse Jean Jaurès,
Campus du Mirail, 5 allées Antonio Machado, TOULOUSE

Sont décrits ci-dessous les objectifs d’acquisition de chacune des unités
d’enseignement de la formation. 
Le descriptif en termes de contenus est accessible sur la page web du
DUMED.
Au-delà des temps pédagogiques, la formation nécessite une disponibilité
pour les temps de travail individuel et collectif.

UE 101 : Connaître l'environnement professionnel (56h)
Appréhender le contexte administratif et juridique d’une structure
documentaire et les différents réseaux professionnels.
Comprendre l’environnement numérique et les spécificités des systèmes
d’information propres aux services documentaires.

UE 102 : Gérer les collections et l'Information (63h)
Participer à la politique documentaire d’un établissement et Appréhender
l’histoire du livre.
Concevoir des produits documentaires (notes de synthèse). Décrire et
signaler des ressources documentaires.

UE 103 : Maîtriser la recherche documentaire et informationnelle, organiser
les accès et la diffusion des résultats (49h)
Rechercher des sources informationnels et documentaires puis diffuser les
résultats (dispositifs de veille, dossiers documentaires, etc.)

PROGRAMME

COMPÉTENCES VISÉES
Le référentiel de compétence est en téléchargement sur la page Web.
La formation vise le développement de compétences spécialisées en matière
de : 

Valorisation des fonds documentaires ou de l’information grâce aux outils
numériques et aux systèmes d’information.
Gestion et valorisation des fonds de littérature y compris jeunesse.
Traitement et mise en œuvre de la documentation numérique.
Médiation aux ressources documentaires ou informationnelles.

MODALITÉS DE CANDIDATURES
Candidatures entre le 17 février et le 5 avril 2025
>Dossier de candidature accessible en ligne sur la
plateforme ecandidat, rubrique "Service formation
continue, formations diplômantes, BAC+2"
>Entretien de positionnement en visio à partir du 3 mars
2025 (convocation par mail).

https://www.univ-tlse2.fr/medias/fichier/referentiel-mediathecaire-documentaliste_1707984366951-pdf?ID_FICHE=228091&INLINE=FALSE
https://ecandidat.univ-tlse2.fr/


Université Toulouse Jean Jaurès - Service de la
formation continue et de l'apprentissage  5 allées
Antonio Machado 31058 Toulouse Cedex 09

formationsdiplomantes@univ-tlse2.fr

05 61 50 42 33

www.univ-tlse2.fr/formation-insertion/formation-
continue

CONTACTS

Évaluation en contrôle continu : devoirs sur table, à distance et travaux de
groupe. 
Production d’un mémoire professionnel avec soutenance orale. 
Bilan de mi-parcours en janvier pour permettre au stagiaire de se positionner
et de valider son projet de stage. 

MODALITÉS D'ÉVALUATION

TARIFS 2025/2026
Frais de formation   : 12€/ heure (soit 4092€) + droits
d’inscription annuels universitaire en vigueur.

Formation
accessible aux
personnes en

situation de
handicap

L'université Toulouse - Jean Jaurès s’est engagée dans une
politique volontariste en matière de recrutement, d’accueil et
d’accompagnement des personnes en situation de handicap.
Quel que soit le handicap permanent - moteur, auditif, visuel,
troubles du langage, troubles psychologiques, etc. - l'Université
Toulouse - Jean Jaurès met en place des aides personnalisées
pour permettre de mener au mieux le projet d'études.

ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE
Responsabilité pédagogique : 
Stéphan BARBAS, Professeur associé, Bibliothécaire territorial principal

Equipe pédagogique : 
L'équipe est constituée d’enseignants-chercheurs universitaires, de
professionnels des métiers des médiathèques et de la documentation.
70% des heures sont dispensées par des professionnels.

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES
Nombre de stagiaires : 28 maximum
Cours en présentiel, échanges avec professionnels et universitaires.
Utilisation de la dynamique de groupe entre les stagiaires.
FOAD : partielle (interactions avec la plateforme IRIS).

FINANCEMENTS
Formation éligible au financement par
la Région Occitanie pour les
demandeurs d'emploi pour
2024/2025 (selon conditions)

UE 104 : Professionnalisation et stage d’observation (40h)
Observer le fonctionnement d’une structure documentaire en participant aux
activités et projets de l’établissement.
Contextualiser un centre de ressources documentaires (à partir d’une grille de
visite) et être capable de rendre compte de la visite d’un lieu.

UE 105 : Gérer des projets : événements, action culturelle et éducative (70h)
Acquérir une méthodologie en matière de gestion de projets de médiation.
Editorialiser et valoriser des collections physiques et numériques auprès des
publics.
Appréhender les nouveaux modèles de bibliothèques et les enjeux
transversaux contemporains intrinsèques à la profession.

UE 106 : Adapter sa médiation aux contenus documentaires particulièrement
numériques : Méthodologie d'un choix de ressources documentaires (54h)
Acquérir une culture professionnelle en matière de médiation de différents
genres éditoriaux et ressources, dans un contexte numérique.
Conduire un projet documentaire.

UE 107 : Adapter sa médiation aux usagers (professionnels, jeunesse, adultes
et spécifique) (44h) 
Connaître les différents publics afin d’adapter sa médiation.
Mesurer les besoins des usagers en mobilisant les techniques d’enquêtes.

UE 108 : Professionnalisation et stage : stage pratique (280h) évalué par un
mémoire professionnel.
Acquérir une expérience dans une structure documentaire.
S’initier à la conduite d’un projet en milieu professionnel.

Document d’information non contractuel réalisé le 11/07/2025

DONNÉES STATISTIQUES
90 % de réussite au diplôme à la session de 20241

93 % de satisfaction de la formation1

Satisfaction pour le stage réalisé : 16/201

Données issues de l‘enquête de satisfaction de la formation menée entre mars et juin 2024
auprès des participants à la session 2023-2024. 

1

Données issues de l’enquête menée en décembre 2023, auprès des diplômés 2022-2023, 6
mois après la fin de la formation, pour mesurer les impacts de la formation sur le devenir
professionnel. 71 % de répondants

2

Les points forts selon les stagiaires : "Son ancienneté et sa
réputation, construction de son réseau relativement
facilement ; Qualité des cours, intervenants à la pointe de leur
sujet, exercices efficaces ; Liens créés entre les stagiaires :
entraide, conseils, créer un premier réseau en médiathèques."1

6 mois après la fin de la formation : 
93 % des répondants recommanderaient cette
formation à l'un de leur proche2

100 % des répondants précisent que la formation les
a aidé, en tout ou partie, dans leur parcours
professionnel2

54 % des répondants sont en emploi dont 40 % dans
une nouvelle structure, et 7 % dans la structure
dans laquelle le stage a été effectué2
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