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ou demander un,

— hébergement ?
Where do I"gc_J. Whe_n I“r_1eed a shelter ?

Ku mund té kérkoni njé strehim ?

Kyna obpatuarbcst 3a nogyueHreM BPEMEHHOTO XKUJIbsi?

EENENE
Numéro d'urgence gratuit 24h/24, 7i/T  toute Iannée

@ Service d destination des populations sans domicile.

@ Orientation vers les différents dispositifs d'hébergement d'urgence
dans le département de la Haute-Garonne

@ Ecoute, information et orientation pour les hesoins de premigre
nécessité et d'accés aux droits.

Plate-forme d'accueil pour les femmes
victimes de violences conjugales
Women victims of violence
pér graté viktima té
JKCHIIMHaM, MOCTpaaBIINM OT HACUJIUA
Association O pe ade Gouge _
Maison des Associations - 3, place Guy-Hersant VI Empalot
SIAO (hébergement-accompagnement-suivi de demande) Femmes victimes de violences
Permanences d'accueil lundi 13h30 a 17h30 sans rendez-vous.

Ecoute, soutien psychologique, accompagnement social et juridique.Femmes seules ou avec enfants
29, rue de I'Etoile 0562 7372 62 M Francois-Verdier

1€ accueil sans rendez-vous aux permanences mardi 13h & 16h30 ot jeudi 14ha 17h,

les autres jours sur rendez-vous .

Pendant la crise sanitaire uniquement sur rendez-vous du lundi au vendredi.

voa etre domicilie ?
AN '

Ku mund te hapni njé adresé ?
Kakoii agpec 3aperucTpupoBarth Kak MoCTOSHHBIN?

. [ e
Election de domicile @ Toulouse : CCAS, Maison des chomeurs, CCPS.
(roix-Rouge 05 61 55 47 42 (lundi au vendredi 9h45 6 1230, tous les samedis en hiver 11h30 d 13h,

10 av. dv Grand Ramier, métro Polais de justice). ® Demandeurs dasile : PADA Forum réfugiés- Cosi

7, avenue des Herbettes 0567224110 M Rangueil ~ Bus 23 ou 80 arrét Herbettes

sur rdv du lundi au vendredi 8h30  12h30 et 13h30 & 17h30 sauf vendredi : 13h30 ¢ 15h30

Pour connaitre le service compétent, renseignements : PAIO, CCAS, OFIl ou 115.

6L S renseigner ?

Where can | get information ?
Ku mund te merrni informacione ?
Kyna obpamarscs 3a undopmarmeii?

personnes sans domicile

homeless people / personat pa strehim
HI/ILIa 6e3 ONPEACIICHHOTO MECTA KUTCIILCTBA

PAIO - Pdle d'Accueil, d’'Information, d'Orientation
66 bis, av. Etienne-Billigres 05 34 36 40 95 ou 115 M Pate-d'0ie

Accueil dv public sur rdv du lundi au vendredi de 9h d 17h sauf mardi aprés midi.
Service social public qui accueille de maniére inconditionnelle toute personne sans domicile fixe. Ecoute,
renseignement, information et orientation pour les besoins de premiére nécessité et |'accés aux droits.

SIAO - Service Intégré d'Accueil et d'Orientation

Centralise et oriente les demandes d’hébergement ou de logement femporaire. Enregistrement de la
demande sur le logiciel SI SIAO par un travailleur social.

Pour toutes informations : permanences téléphoniques lundi a vendredi 9h a 16h

0805 557 002 numéro gratuit ou 05 67 33 93 97 réservé aux travailleurs sociaux

AMI - Service Action Médiation Insertion

Equipe de médiateurs qui vont d la rencontre de foute personne sans domicile fixe.
Ecoute, information, orientation fundi d vendredi, 7h30a 17h .
Contacter Allé Toulouse 05 61 22 22 22 - numéro gratut.

pour les 11-25 ans

from 11 to 25 years old
pér 11 - 25 vjet
oT 11 no 25 nert

Gle 25 9 11 ou pd)lecl 2ol ool

4 ARGOS

45 rue Gatien-Amoult 06 42 46 23 10 M Capitole ou Jeanne-d'Arc
Partenariat entre Toulouse métropole, la Mission Locale et le CCAS
Accompagnement des jeunes de 16 @ 25 ans sans résidence stable,

permettre I"accés au droit commun, favoriser Iinclusion sociale et /ou professionnelle.
Prendre rendez-vous lundi a vendredi 9h a 12h30 et 13h30 a 17h.

5 Club de Prévention du Centre - Toulouse Métropole

28 rue Bertrand de Born 05 34 24 51 04 ou 06 24 08 37 53
club-centre@toulouse-metropole.fr M Marengo ou Jean-Jaures
Accompagnement socio-éducatif des jeunes 11 a 25 ans (Protection de I’Enfance) et

soutien parental.
Prendre rendez-vous lundi @ vendredi 9h30 & 12h30 et 13h30 & minuit.



pour les personnes sans résidence stable

agées de plus de 25 ans et en demande de RSA pour les personnes atteintes du VIH
Homeless persons more than 25 years old and asking for RSA et/oud hepatltes

Pér njerézit pa vendgéndrim té moshés mbi 25 vjet dhe kérkesés pér RSA Person with HIV infection or hepatitis / Njerézit qé jetojné me HIV ose hepatit

[nist mopieii Ge3 oripe/ie/IeHHOT0 MeCTa KUTeIbLCTBA B Bo3pacTe crapiie 25 jieT U crpoc Ha RSA JIropw, xuByime ¢ BUY nnu rernaturom

| OB o arpe) Jlaog aw 25 o STosees S o JS | |5l el sl ol acliall Ulaad sl pwlanl polxw MU |
6 CCAS 13 Act Up Sud-ouest
2bis, rue de Belfort 05 6158 8585 M Marengo SNCF Centre LGBT de I'Espace des Diversités et de la Laicité - 38, rue dAubuisson

Lundi, mardi, mercredi et vendredi 9h 6 12h30 et 13h30 a 16h ; jeudi 10h 6 12h30 et 13h30 a 16h. 0647007417 social.actup31@gmail.com M Jean-Jaurés ou Frangois-Verdier
Association de lutte contre le sida et les hépatites. Permanences sociales communautaires, accés
aux droits sociaux et de santé, accueil et écoute. Accompagnement et prise en charge globale des

pour les personnes _Etra ngeres personnes atteintes du VIH, d'hépatites et/ou de co-infections et toute personne LGBTI victime de
for fore'gnerSH/H Eiitiﬁﬁiﬂ discrimination.
e Lutte contre les discriminations envers les personnes LGB : aide @ la procédure d'asile, aide a la
i = régularisation pour séjours pour soins (TSEM) pour les personnes vivant avec le VIH, les hépatites.
Mardi et jeudi 10 h a 12h et 14h a 17h uniquement sur rendez-vous.

16, rue Tivoli 0561411320 toulouse@lacimade.org M Francois Verdier
Accueil sur rdv et permanence téléphonique le lundi et le jeudi de 14h d 17h )
16, avenue Etienne-Billigres 05 34 31 36 60 toulouse@uides.org M Saint-Cyprien

Centre de santé et Pdle Santé-Droits. Téléphoner avant de se présenter.
17, place Arnaud-Bernard 05 61 23 62 35 M Compans-Catfarell Actions d'accueil d'accompagnement et de soutien aux personnes vivant avec le VIH ou une hépatite
Accés aux droits des malades étranger(e)s. et leurs proches. Entretiens individuels concernant les difficultés d'accés aux droits ef/ou aux soins,
Permanence téléphonique lundi d vendredi 10 d 12h et 14h & 17h sauf mardi matin. le vécu de la séropositivité, accompagnement physique pour démarches administratives et sociales.
Groupes d'entraide mensuels pour personnes concernées par le VIH et les hépatites.
Office Francais de I'lmmigration et de I'Intégration Echanges entre pairs : jeudi T4h d 18h, week-end santé.

7, rue Arthur-Rimbaud 05 34 417220 M LaVache
Asile : information du lundi au vendredi de 9h @ 12h au 05 34 24 09 01

Aide au refour : Sur rendez-vous au 05 34 4172 20 pour les femmes victimes de violences

Immigration, intégration, visites médicales : sur convocation uniquement women victims of violence / pér graté viktima té dhunés

Regroupement familial : dépéts de dossier uniquement par courrier. Le formulaire Cerfa et JKEHIIMHAM, OCTPAJABILIMM OT HACHIIHS
liste des pieces a fournir sur le site www.ofii.fr -

|2 APIAF
0561221287 maison.amnesty31@gmail.com Ecoute, soutien psychologique, accompagnement social et juridique. Femmes seules ou avec enfants
Angle des rues Fourtanier /René-Aspe (prés place St-Georges) M Esquirol ou Frangois-Verdier 29, rve de I'ttoile 0562 73 72 62 M Frangois-Verdier
Service d'accueil des demandeurs d'asile 05 6122 76 40 asile@amnestyinternationalmidipyrenees.fr 1°" accueil sans rdv aux permanences mardi 13h d 16h30 et jeudi 14h a 17h, les autres jours sur rdv .
Accompagnement juridique. Lundi au vendredi 13h30 6 17h Pendant la crise sanitaire uniquement sur rdv du lundi au vendredi.
e K]] Plateforme d’accueil des demandeurs d'asile (SPADA) 0534 31 23 31
7, avenue des Herbettes 05 67 22 4110 M Rangueil  Bus 23 ou 80 arrét Herbettes Centre d'Information sur les Droits des Femmes et des Familles - 95, Grande rue Saint-Michel
pada31@forumrefugies.org Lundi d vendredi, sauf le mardi aprés-midi : Gdff31@cidff31.fr M Palais-de-Justice / Tram Palais-de-Justice / Bus L4 arrét Notre-Dame
Sans rendez-vous 8h45 ¢ 11h : enregistrement de la demande d'asile, Lundi 6 vendredi 8030 d 12h et 13h30  17h sur rendez-vous uniquement
lundi au jeudi 8h45 ¢ 11h30 et 14h a 16h30 sans rendez-vous sauf mardi aprés-midi et Information, orientation, accompagnement. Service gratuit et confidentiel.
vendredi 8h45 a 11h30 et 14h a 15h30. Les personnes suivies seront recues seulement
sur convocation selon le planning via le lien suivant : https://forumrefugies.org/spada31/spada.pdf
Maison des associations - 3, place Guy-Hersant M Empalot
06113354 83 0561251613 Email : savif@olympe2gouges.org Site Internet : www.savif.fr
9, place du Fer-a-Cheval M1 Saint-Cyprien Tram Fer-d-Cheval Renseignement complémentaire : 05 62 48 56 66
Ieco\eurduferuc.hevul.fr / Iecoeurdufemcheval@omnge.fr_ ) Lieu d'écoute d'accueil et d'orientation pour les femmes victimes de violences.
° Acces aux droifs et accompagnement aux demandes de fitres de séjour. Sur rendez-vous. Permanence téléphonique lundi o vendredi de 9h30 o 17h. Permanence d’accueil sur rendez-vous.



pour les personnes en situation de prostitution

People in prostitution / Pér njerézit né situatén e prostitucionit
151 mopieid B CUTYaLK TIPOCTUTY LN

52, boulevard Déodat-de-Séverac 05 34 41 57 60 M Arénes / Tram Déodat-de-Séverac
contact@amicaledunid3 1 fr

Travail de rue, jour et nuit. Accompagnement de personnes en situation de prostitution et/ou victimes
de traite des @tres humains au fin d'exploitation sexvelle.

Action de sensibilisation en direction des jeunes et de formation en direction des professionnels.

10, chemin Lapujade 05 6162 98 61 M Marengo, Bus L9, 39 arrét Arago

Accueil collectif et convivial des travailleur-se-s du sexe, accompagnement social (santé,
logement, emploi, violences, accés au séjour et au droif d'asile), prévention santé,
ateliers collectifs. Formations en direction des professionnels.

Accueil sans rdv- mardi et jeudi 14h d 18h.

Accueil sur rdv mercredi et jeud

Maraudes de nuit jeudi (21h d 2h) et vendredi (21h d 5h).

Durant la crise sanitaire, permanences hebdomadaires de distribution d'aide directe aux personnes,
permanences téléphoniques d'urgence.

Rendez-vous individuel avec mesures barriéres.

Maraudes de jour mercredi matin ef vendredi aprés midi ; maraudes de nuit jeudi et vendredi.
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lreu manger ?
Where can | eat ? / Ku té ushgeheni ?
restauration assise Tre nocers? /| EE
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jeudi
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8h30d 11h30
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distribution de repas chauds tout public, gratuit

Restos du Ceeur
23

24
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Secours
Catholique

Secours
Populaire

26
27 Ordre de Malte

24 Main Tendue

tous les soirs de 19h a 21h
sauf le dimanche au chemin du Raisin

tous les matins de 7h d 9h






U Se seigher ?

Where can | get medical treatment ?
Ku mund té mjekoheni ?
Kyna obpamaTbest 3a MEAUIIUHCKON TOMOIIBIO?

hopitaux publics
public hospitals / spitalet publike
TocynapcTBeHHBIE GONBHUIIBI

H1 Hépital Purpan 0561 77 22 33

H1 Hopital des Enfants 0561 77 22 33
H 2 Hopital Rangueil 05 61 77 22 33

H s Hopital Joseph-Ducuing 05 61 77 34 00
Permanence sociale PASS lundi a vendredi 9h a 13h et 13h30 a 16h.

H a4 Cité de la Santé - Consultations PASS
Hopital La Grave, place Lange 05 61 77 78 31 M St-Cyprien
Sur rendez-vous lundi 14h a 16h ; mardi, mercredi, jeudi 9h a 16h ; vendredi 9h a 12h.

Hs PASS Dentaire

ervice Ondonfologie Hotel-Dieu Saint-Jacques

2, tue Viguerie 05 6177 83 78 ou 84 78 M St-Cyprien  Bus L4, L7, 14 arrét Cours Dillon
Sur rendez-vous lundi au vendredi 9h a 12h et 14h a 17h30.

consultations médicales / consultations infirmieéres

doctor’s office / konsultimi mjekésor nursing service / konsultimi infermiere
MeJULIMHCKAs KOHCY/IBTaLust Me/[cecTpa KOHCY/IbTaL{lH

Hs CLAT31 Centre de Lutte Anti Tuberculeuse
15, rve de Varsovie 0561775030 M Saint-Cyprien
Tuberculose : dépistage, consultations, suivi, sur rendez-vous.
Lundi et jeudi 8h30 d 13h et 13h30 d 18h
Mardi, mercredi et vendredi 8h30 a 13h00 et 13h30 a 17h.

6 Centre Communal d'Action Sociale
Centre de santé 2 bis, rue de Belfort 05 61 58 85 40 M Marengo SNCF ou Jean-Jaurés

Sans rendez-vous : lundi mercredi et jeudi 9h a 12h. Sur rendez-vous lundi d vendredi 14h a 17h.

28 Médecins du monde
5, boulevard Bonrepos 05 61 63 78 78 M Marengo SNCF

Accueil santé, consultations médicales, soins infirmiers, consultations sociales et psychologiques.
Ouvert aux personnes avec ou sans droits. Lundi, mercredi et vendredi 9h15 d 1Th30.

Actions en santé auprés des personnes vivant en squat, bidonvilles, htels sociaux et a la rue
06799879 84.

H 4 Accueil Santé Social - Croix-Rouge francaise

Hopital La Grave 05 6177 87 93 M St-(yprien

Accueil, orientation et accés aux soins d'hygiénes. Consultations de médecin, infirmier,

ostéopathe et psychologue. Sans conditions. Service Social et aide a I'ouverture des droits communs.
@ Lundi a vendredi 8030 a 12h (sauf jours fériés).

Plateforme Santé Précarité de I'hopital Joseph-ducuing
Actions en santé auprés des personnes vivant en squats ou bidonvilles

Contact et rdv : infirmiére 06 10 67 58 02 / 07 76 23 19 30 ou sagefemme 06 84 02 26 06
Permanences de Santé : Espace Social du Grand-Ramier 10, avenue du Grand-Ramier

novembre @ mars, jeudi 17h30 a 19h30, sans rdv, présence d'infirmiéres, psychologues et dentistes.

centres de vaccination

vaccination centers / géndrat e vaksinimit

LHEHTPbI BaKIIMHALINH _
29 Centre de vaccinations publiques et internationales

Service Communal Hygiéne et Santé

17, place de la Douruge 05612223 44 M Capitole ou Esquirel

Vaccinations recommandées pour les adultes et les enfants de plus de 6 ans. Gratuit.
Vaccinations internationales (payantes), conseils aux voyageurs.

Sur rendez-vous : lundi au vendredi.

H3 CDV Centre départemental de vaccination
Hapital Joseph-Ducuing 15, rue de Varsovie 05 6177 50 10 M St-Cyprien

Consultations de vaccinations (sauf vaccinations des voyageurs).
Sur rendez-vous : lundi et jeudi : 8h30 a 13h et 13h30 a 18h, mardi et vendredi : 8430 a 13h
et 13030 17h, mercredi 9h a 11h30 et 14h d 16h.

santé sexuelle

sexual health / shéndeti seksual
CeKCyalbHOE 370POBbE

H4 CEGIDD

Centre Gratuit d'Information de Dépistage et de Diagnostic

Hapital La Grave - Cité de la Santé - place Lange 05 6177 78 88 M St-Cyprien

Sur rendez-vous : lundi au jeudi 9h a 12h20 et 13h40 a 16h et le vendredi 9h a 12h.

Des créneaux d’urgence sont disponibles chaque jour, les rendez-vous sont fixés par les médecins.

Permanences santé sexuelle avec proposition de dépistage rapide du VIH et VHC.
Entretien sur lo santé sexuelle en toute confidentialité et sans jugement

au local : 16, avenue Etienne-Billieres 05 34 31 36 60 M St-Cyprien
Lundi 18h a 20h et jeudi 18h30 a 20030

a I'extérieur : @ |'Espace social du Grand-Ramier,  la Boutique Solidarité,  la Mission locale,
place Belfort le mardi 1430 6 16h30 (sauf le 16 mardi du mois), établissements commerciaux gays
(renseignements sur les différents sites).

(ité de la Santé - Hopital La Grave, place Lange. Espace Associations Usager.e.s.

06 47 00 74 17 / social.actup31@gmail.com M St-Cyprien

Lundi et mercredi 9h a 12h et 13h30 a 17h. Accueil sans rendez-vous.

Accompagnement dans le parcours de soin, informations sur I'accés et la défense de vos droits

sociaux, information thérapeutique en santé sexuelle, orientation vers les professionnel.le.s de santé. @



Addictologie : soin, prévention et accompagnement

Addiction : treatment, prevention and support / Addiction: Trajtimi, parandalimi dhe mbéshtetje

Hz CSAPA Maurice Dide

Centre de Soin, d’Accueil et de Prévention en Addictologie
Hopital La Grave 05 6177 80 82 Lundi d vendredi 9h30 ¢ 17h. M St-Cyprien

30 ARPADE/SAS - Ambulatoire

Association Régionale de Prévention ef d'Aide

face aux Dépendances et aux Exclusions. Services d’Accueil et de Soins www.arpade.org
mail : contact@arpade.org 3 bis, rue Berthelot 05 61 61 80 80 M Marengo SNCF
Lundi 14h 6 18h, mardi a jeudi 9h a 12h et 14h 18h, vendredi 9h a 13h et 14h d 17h.
Durant la crise sanitaire, uniquement sur rendez-vous.

31 CSAPA Association Régionale Clémence-Isaure

42, rue des Champs-Elysées 05 61 61 6550 M Marengo SNCF
secretariat@clemence-isaure.org / www.clemence-isaure.org
Lundi 10 h a 18h, mardi 13h 30 a 18h, mercredi 14h a 18h, jeudi 10h a 18h, vendredi 10h d 17h.

32 CSAPA ANPAA 31

Association Nationale de Prévention en Alcoologie ef Addictologie 21, bld Silvio-Trentin V1 Barriére de Paris
056162 14 26 Sur rendez-vous : lundi d vendredi 9h d 13h et 14h d 18h sauf mercredi aprés-midi.

Programme de Méthadone a Seuil trés Adapté

2bis, rue Clémence-lsaure 05 34 45 40 40 M Esquirol
inclusion : lundi, mercredi, vendredi 10h a 12h30 @ distribution : lundi @ dimanche 10h a 12h30
accés au matériel de réduction des risques : lundi au vendredi 9h30 a 13h, week-end 10h a 13h.

33 CAARUD «Interméde»
Centre d’Accueil et d’Accompagnement a la Réduction des Risques pour Usagers de Drogues
2bis, rue Clémence-Isaure 05 34 4540 40 M Esquirol
Accueil : lundi a jeudi 14h a 18h, vendredi 9630 a 12h30. Vendredi 14h a 16h30 accueil réservé aux
femmes. Accés au matériel de Réduction des Risques : lundi d jeudi 9h30 ¢ 18h30, vendredi 9h d
1630, samedi et dimanche 10h a 13h. Dépistage : aux horaires d’ouverture.

Centre d"Accueil et d’Accompagnement  la Réduction des Risques pour Usagers de Drogues

au local ; 16, avenue EtienneBilligres 05 34 31 36 60 M St-Cyprien
Lundi, mardi, jeudi 15h  18h, mercredi 10h d 12h30 et vendredi 15h a 18h.
Groupes d'entraide mensuels. Téléphoner avant de se présenter.

a I'extérieur, accueil au bus : place Belfort, mardi 14h ¢ 17h
Sur rendez-vous téléphonique, possibilité d'accés au matériel de consommation en dehors des horaires
d"ouverture et d'intervention a domicile pour du dépistage rapide VIH et VHC et/ou de I'accompagnement
a l'injection. Groupes d"entraide entre personnes consommatrices, renseignements par téléphone.

=)

u etre accueilli

Where can | get support ?
Ku mund té jeni t& mirépritur ?
Kyna obpamiatscs 3a KOHCYyIbTauuei?

22, place Amaud-Bernard 05 6122 09 94 M Compans-Catfarell
Accompagnement social et administrafif.

Lundi a vendredi 8h30 a 11h30.

Petit-déjeuner : 0,20 €, boissons : 0,10 €.

21 ARPADE/CPVA - Boutique Solidarité

Fondation Abbé-Pierre et Arpade

4, impasse Arzac 0534250370 M St-Cyprien

Permanence sociale : fundi d vendredi 9h d 12h

De janvier d fin mars ouverture samedi et dimanche 10h30 & 12h30 et 14h d 17h.
Distribution d’un duvet en période hivernale.

Permanence du PAIO : mercredi 9h a 12h.

34 La Barque
11, allées Gabriel-Bienes M Empalot
Lundi, mercredi, vendredi 13h30 d 16h30. Les mineurs ne sont pas admis.

35 Croix-Rouge accueil-écoute-orientation

20, rue Raymond-IV 05 61 99 29 98 M Jeanne-d'Arc

?

Dépannage alimentaire sur rendez-vous : lundi, mardi 14h30 i 18h30, vendredi 9h30 i 12h30

et 14h30 a 18h30, samedi 9h30 ¢ 12h30
Permanence téléphonique : fundi d jeudi 9430 d 12h30 pour les rendez-vous des nouveaux
bénéficiaires, |'écoute des besoins et |'orientation.

20 Gaf-Ateliers Jammes

Accueil de jour et ateliers culturels et sportifs

13, rue du Professeur-Jammes 05 61 57 95 20

Bus 25,27,29,70 / Pont des Minimes ou Eglise M Canal du Midi ou Minimes Claude-Nougaro
Période hivernale et confinement : lundi, mercredi, vendredi 10h ¢ 16h et samedi, dimanche
8h30 a 11h30.

Hors confinement : lundi, mercredi, vendredi 10h d 16h ; mardi, jeudi 9h30 ¢ 12h30.

Salle de sport uniquement : samedi, dimanche 8030 d 11h30.

Le reste de I"année : lundi, mardi, mercredi, vendredi 8h30 d 16h, jeudi 8h30 a 14h,
samedi 8h30 a 11h30, fermé le dimanche.



La Cloche -

07 67 49 40 80 Ou S¢€ aVer ?

o le Carillon : des services gratuits et des produits en aftente proposés par un réseau de é o4 Where can | take a shower ?
commercants solidaires www.lacloche.org Y Ku & laheni 2 '

[EZ o centre solidaire Abbé Pierre en face du 21 rue du Pont Saint-Pierre - |

Permanence jeudi 14h a 16h (déménagement prévu en 2021).

18 Espace social du Grand-Ramier - Point d’eau

listenin Bn‘;rl/nlzndeferofeuf:/ﬁ 10, avenue du Grand-Ramier 05 61 32 9521 M Palais de Justice
g pomt /2 vone P Lundi & vendredi 8h30 d 12415
ONA pasrosopa . 2z . o .
onsd) olso (e service déménagera aux douches Bonnefoy fin du 1¢" trimestre 2021 : 13, rve du Docteur Paul-Pujos.
37 La Porte ouverte . ) ) ) ) )

34, rue des Couteliers I Esquirol ou Carmes H4 Accueil Sante Social - Croix-Rouge francaise
Lieu d'Ecoute ouvert tous les jours de |'année 14h30 a 19h. Sans rendez-vous, anonyme et gratuit. Hopital La Grave 05 6177 87 93 M Saint-Cyprien
Entretien en face d face ou téléphonique au 05 61 14 2278 Lundi a vendredi 8h30 d 11h30 sans conditions d'accés, sauf jours fériés.

Pas de possibilité de laver le linge.

Sos Amitié Toulouse Douches municipales Bonnefo
056180 80 80 est une association de bénévoles qui vous écoutent 24h/24 et 7 jours/1. 39 13 e du Doder Puuios 05611187 ] M Marengo SNCF
Appel anonyme, gratuit et confidentiel. Mardi & samedi 9h & 15h30, gratuit.

réservé aux femmes 22 Secours Catholique - L'Ostalada
women only ‘ iehf rafe 22, place Amaud-Bernard 05 6122 09 94 M Compans-Caffarell

e Lundi ¢ vendred - 8h30 & 17h30.
Participation 0,20€.

Ecoute, soutien psychologique, accompagnement social et juridique. Femmes seules ou avec enfants
29, rue de I'Eroile 05627372 62 M Francois-Verdier
- 1€ accueil sans rendez-vous aux permanences les mardis 13h & 16h30 et les jeudis 14h a 17h,
les autres jours sur rendez-vous.
- Autres accueils uniquement sur rendez-vous.
Pendant la crise sanitaire uniquement sur rendez-vous lundi d vendredi.

38 Espoir - Le petit salon
37, boulevard Matabiau M Canal du Midi ou Marengo SNCF

ou laver ses,,
vetements ?

Where can | wash my clothes ?
Ku té lani rrobat ? / T'ne noctupars onexy?
Bus 27 / arrét Passerelle

Accueil de jour Lundi  samedi 13h ¢ 17h

(femmes seules et/ou avec enfants, animaux acceptés) 18 Espace social du Grand-Ramier - Point d'eau

1 Olympe de Gouges - Savif 10, avenue du'Grund-Rummr 0561329521 M Polois de Justice
; r—r Lundi a vendredi 8030 a 11h30.

Maison des associations - 3, place Guy-Hersant M Empalot T , ) ) )
Lot (e service déménagera aux douches Bonnefoy fin du 16" trimestre 2021 : 13, rve dv Docteur Paul-Pujos

0561 25 16 13 Email : savif@olympe2gouges.org : e

A \ T - . et sera accessible sur orientation sociale.

Lieu d'écoute d'accueil et d'orientation pour les femmes victimes de violences.

Permanence téléphonique lundi a vendredi 9h30 a 17h et permanence d'accueil sur rendez-vous. 21 ARPADE/CPVA - Boutique Solidarité

4, impasse Arzac 0534 2503 70 M Marengo SNCF

12 Le Coeur du fer a cheval RIIRSELEE M,achines sur rdv du lundi au jeudi. Participation 0,50€.

9, place du Fer-g-Cheval M Saint-Cyprien Tram Fer-g-Cheval
lecoeurduferacheval.fr / lecoeurduferacheval@orange.fr
Accueil social. Femmes avec enfants. Vestiaire enfants de 0 & 14 ans fundi 14h ¢ 19h. 22, place Amaud-Bernard 05 6122 09 94 M Compans-Caffarell
Participation financiére. Coiffure méres (4€ la coupe) et enfants (1€) sur rendez-vous 06 65 22 88 25 Lundi & vendredi - 8h30 G 11h30. Parficpation 0,50€.
0 Point informatique mardi et jeudi 10h G 18h.




P
L ' e
o s'habiller ?
Where can | get clothing ?
Ku té visheni ?
I'ne nmomyuuts onexay?
| S o sle Jsoall o U |

26 Secours Populaire

145, avenue des Etats-Unis 05 34 40 34 40 M LaVache ou Bus n°15 / Dulong
© Permanence pour les personnes sans domicile

Lundi 9h15 & 11h30 (gratuit et sans lettre d'un service social)

o (afé, produits d’hygiene et vestiaire

@ Avec participation de I'Espace solidarité vestiaire et brocante

Tous les jours 14h15 a 16h45 sauf mercredi, mardi 9h30 d 11h45. Tarifs abordables

38, boulevard des Récollets 05 6152 96 60 M St-Michel Marcel Langer
Mardi a partir de 14h

41 Equipe St-Vincent

37, e des Amidonniers 1 Compans-Caffarelli ~ Bus L1/ Amidonniers ou 31 et 45 / Héradlés
0561123512
Vestiaire (hommes, femmes, enfants) ouvert a tous sans inscription le jeudi aprés-midi de 14h d 16h30.

11, rve Laganne 07 71 84 18 69 Bus 14, Tram Fer-d-cheval
Lieu d"accueil, vestiaire gratuit pour les personnes sans domicile.
Ouvert foute 'année : lundj, mercredi et vendredi, sur rendez-vous d parfir de 10h.

43 Entraide protestante
70, rue Pargaminiéres 05 6129 81 34 M (apitole

Uniquement sur rendez-vous.

bagagerie
Luggage Storage
Valixhet

Kamepa xpanenus

4, impasse Arzac 0534250370 M St-Cyprien
Lundi d vendredi 9h 6 12h (téléphoner pour vérifier les disponibilités)
Distribution d’un duvet en période hivernale.



numeros utiles

appel gratuit
urgence sociale

Soyez patient, ne raccrochez pas !

Hopital Purpan 05 61 77 22 33 et Hopital des Enfants 05 61 77 22 33
place du Docteur Joseph-Baylac  Tram Purpan, Arénes Romaines, Ancely

Hopital Rangueil 0561772233
1, avenue du Professeur J.-Poulhés M Université Paul-Sabatier

Hopital Joseph Ducuing 05 61 77 34 00
15, rue de Varsovie M Saint-Cyprien

Allo enfance maltraitée 119 (7j/7- 24h/24 - appel anonyme et gratuit)
Urgences pour sourds et malentendants SMS et Fax 114

Drogues Info Service 0800 231 313 (appel anonyme et gratuit)

Alcool Info Service 0980980930 (7j/7 - 8h d 2h, anonyme, prix d'un appel local)
Alcooliques anonymes 0969394020 (7j/7- 24h/24)

Ecoute Cannabis 0980 980 940

(7i/7, prix d'un appel local)

SIDA Infos Services 0800 840 800 (appel anonyme, confidentiel et gratuit)

Centre anti-poison 056177 74 47

Numéro national d'aide aux victimes de violences, vols, agressions... 116006
(7i/7 9h a 19h - appel anonyme et gratuit)

Violences conjugales Info 3919
(numéro national, appel confidentiel, gratuit,
du lundi au vendredi 9h & 21h, samedi et dimanche 9h d 21h et jours fériés)

Viols Femmes Informations 0800 05 95 95
(appel gratuit, anonyme et confidentiel. Lundi d vendredi 10h  19h)

Allo docteur 3966
(codt d'un appel local)
Médecins d partir de 20h, foutes les nuits, week-ends ef jours fériés

Maltraitance des personnes agées et
des personnes majeures en situation de handicap 3977

(anonyme prix d'un appel local. Lundi d vendredi 9h d 19h)
Centre antirabique 0561777106
All6 Toulouse 0561222222 (7j/7- 24b/24)
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