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Sur les 105 dipldmés de la promotion 2009, 70 ont répondu soit un taux de réponse de 66,7%.

Profil des répondants
e 59 femmes et 11 hommes.
e Durant 'année 2008-2009 préparant au dipldome obtenu en 2009, 24 bénéficiaient d’'une
bourse : 22 sur criteres sociaux et 2 sur d’autres critéres.
o Entre le baccalauréat et I'obtention du Master 2 en 2009, 40 n’ont pas interrompu leurs
études, 14 les ont interrompues pendant moins de 2 ans, 15 pendant 2 ans ou plus et 1 n’a
pas précise.

Avant ou pendant le M2, 56 n’ont pas obtenu de dipldbme de niveau bac +4 ou plus autre que le M1
et le M2 pour lequel ils ont été enquétés et 1 n’a pas précisé quel autre diplome il a obtenu.
13 ont déclaré avoir obtenu un autre dipldme de niveau bac+4 ou plus autre que celui obtenu en
2009 :

e un autre M2 (différent de celui pour lequel ils ont été enquétés) 4

e un diplédme d’un autre type 9

Poursuite d’études ou préparation de concours aprés I’obtention du Master 2

Apres 'obtention de leur dipldme en 2009, 6 se sont inscrits dans un établissement d’enseignement
pour y suivre des études, ou y préparer un dipldbme ou un concours de la fonction publique :

e en2009/2010: 3

e en2010/2011:5

e en2011/2012:1

Au 1% décembre 2010, 18 mois aprés I’obtention du dipldme

Sur les 70 répondants, 53 occupaient un emploi et il s’agissait de leur 1*" emploi pour 42 d’entre
eux.

Au 1°" décembre 2011, 30 mois aprés I’obtention du dipldome
e 60 occupent un emploi,
e 10 sont sans emploi et en recherche d’emploi,

Le taux d’insertion* est de 85,7%.

* taux d’insertion = nombre de « en emploi » / (nombre de « en emploi »+ nombre de « sans emploi et en recherche d’emploi »)

Pour 30 répondants actifs sur 60, il s’agit de leur 1 emploi depuis I'obtention du Master 2 dont 28
'occupaient déja au 1*" décembre 2010 soit 18 mois aprés I'obtention du diplome.
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Les diplomés sans emploi au 1* décembre 2011

Parmi les 10 diplomés répondants qui sont sans emploi au 1* décembre 2011, 9 ont occupé un
emploi depuis I'obtention de leur dipldme en 2009.
Sur les 10 répondants en recherche d’empiloi, ils 'ont démarré :

e depuis 3 mois et moins 4
e entre 10 a 12 mois 1
e depuis plus de 12 mois 4
e non précisé 1

Sur les 70 répondants, 69 ont au moins occupé un emploi depuis I'obtention du Master 2.

Caractéristiques des emplois occupés au 1* décembre 2010 et au 1*" décembre 2011

Intitulés _des emplois _occupés au 1° décembre 2010 : Assistante achats, assistante commerciale
(France et export) ; Assistante export / marketing; Chargé de clientele, Chargée d’approvisionnement ;
Commercial export; Commerciale export; Commerciale France et export ; Responsable administrative et
commerciale ; Responsable service clients - responsable marketing et communication ; Téléopérateur ;
Vendeuse en produits techniques ; Assistant commercial ; Business desk manager ; Chef de projet européen
IDE'TECT ; Conseillere d'entreprise ; Interprete commerciale péninsule ibériqgue ; Responsable procédures
import ; Vendeur ; Assistante commerciale en Gestion de Patrimoine ; Assistante juridique ; Consultante
juridique pour TPE PME; Gestionnaire back-office approvisionnements gaz ; Juriste ; Assistante d'éducation
en lycée ; Chargée de projet recherche dans une entreprise de la région toulousaine (contrat CIFRE) ;
Directrice d'une école de FLE; Enseignant; Enseignant de la langue francaise au college et lycée ;
Enseignante contractuelle FLE ; Enseignante de FLES ; Enseignante FLE public adulte ; Formatrice en
francais langue seconde ; Professeur de frangais langue étrangere ; Vacataire ; Attachée de recherches ;
Chargée d'études ; Ergonome et coordinatrice Santé et Sécurité au travail ; Assistante commerciale export ;
Coordinatrice linguistique ; Interpréte en Langue des Signes Francaise; Traducteur technique ;
Traducteur/relecteur ; Traductrice ; Traductrice indépendante ; Traductrice indépendante (auto-entrepreneur) ;
Traductrice/relectrice ; Traductrice-relectrice ; AED ; Assistante commercial

Intitulés des emplois occupés au 1° décembre 2011 : Acheteuse ; Assistante achats ; Assistante
administrative et export ; Assistante commerciale et marketing ; Assistante export ; Assistante export /
marketing ; Assistante marketing international ; Chef de secteur export ; Commerciale France et export ;
Global account coordinator ; Réceptionniste NIGHT AUDIT ; Responsable administrative et commerciale ;
Responsable service clients - responsable marketing et communication ; Administrateur de projet ; Assistant
commercial, Business desk manager ; Chef de projet européen IDE'TECT ; Conseillére d'entreprise ;
Document manager France ; Responsable procédures import ; Traductrice et interpréte en freelance,
Vendeur ; Assistante commerciale en Gestion de Patrimoine ; Assistante juridique ; Assistante ressources
humaines ; Développeuse d'applications android ; Gestionnaire Back-Office Approvisionnements Gaz ;
Juriste ; Juriste d'entreprise ; Chargée de projet recherche; Directrice d'une école de FLE ; Enseignant cours
de FLE et d'anglais ; Enseignant de la langue frangaise au collége et lycée ; Enseignante contractuelle de
FLE en collége ; Enseignante de FLES ; Formatrice de francais ; Formatrice en FLE ; Intervenante au
CNFPT ; Professeur de FLE ; Professeur de francais langue étrangére (cité a 2 reprises) ; Professeur de
lycée professionnel ; Chargée d'études ; Conseillere Technique Ergonome ; Ergonome et coordinatrice Santé
et Sécurité au travail ; Linguiste informaticienne ; Assistante commerciale export ; Coordinatrice linguistique ;
Formateur ; Interpréte en Langue des Signes Francaise ; Traducteur/relecteur ; Traductrice ; Traductrice
indépendante ; Traductrice indépendante (auto-entrepreneur) ; Traductrice/Relectrice ; Traductrice-relectrice ;
Assistante commerciale
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Type de contrat : Au 1% décembre 2010, 31 répondants actifs sur 53 occupaient un emploi stable et

au 1* décembre 2011, ils sont 43 sur 60.

Enquéte 30 mois apres I'obtention du dipléme

Master 2 Professionnel UFR de Langues, Littératures et

1°" décembre

1*" décembre

2010 2011
CDI 26 33
Fonctionnaire (y compris fonctionnaire stagiaire ou éléve fonctionnaire) = 1
Profession libérale, indépendant, chef d’entreprise 5 9
CDD 15 11
Autres (Intérimaire, intermittent, contrat aidé, ...) 6 5
Non précisé 1 1

Niveau de I'emploi :

1°" décembre

1°" décembre

2010 2011

_Ingénieur, cadre, prt_)fessions libérales, professions 29 33
intellectuelles supérieures

Personnel de catégorie A de la fonction publique 3 3
Emploi de niveau intermédiaire (technicien, agent de maitrise, maitrise 15 17
administrative et commerciale, VRP)

Personnel de catégorie B de la fonction publique 4 -
Employé de bureau, de commerce, personnel de service 8 6
Non précisé 1 1

Employeur :
1*" décembre = 1* décembre
2010 2011

Une entreprise privée 38 42
La fonction publique d'Etat 7 3
La fonction publique territoriale - 2
Une association - 3
Eux-mémes 5 8
Autre employeur 2 1
Non précisé 1 1
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Secteur d’activité économique de ['employeur :

1* décembre = 1° décembre
2010 2011
Agriculture, sylviculture et péche - 2
Industries (manufacturieres, extractives et autres) 10 11
Construction - 1
Commerce 8 6
Transports 1 1
Hébergement et restauration 1 1
Information et communication 3 3
Activités financiéres et d’assurance 3 2
Activités spécialisées, scientifiques et techniques 2 3
Activités de services administratifs et de soutien 3 4
Enseignement 11 12
Santé humaine et action sociale - 1
Autres activités de service 10 12
Non précisé 1 1

Effectifs de I'entreprise ou administration (site)

1° décembre | 1° décembre
2010 2011
Pas de salarié 5 6
De 1 a 2 salariés 2 2
De 3 a 9 salariés 9 11
De 10 a 49 salariés 14 13
De 50 a 199 salariés 6 6
De 200 a 499 salariés 6 8
De 500 salariés et plus 8 12
Non précisé 3 2

Localisation de l'emploi: Au 1% décembre 2010, 28 travaillaient en Midi-Pyrénées et au 1%

décembre 2011, 32 travaillent en Midi-Pyrénées :

1* décembre = 1° décembre
2010 2011
Haute-Garonne 26 27
Gers 1 1
Lot - 2
Tarn 1 2
Région lle de France 8 8
Autres départements de France 8 8
Etranger 8 11
Non précisé 1 1
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Mode d’accés a l'emploi

Enquéte 30 mois apres I'obtention du diplédme
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1°" décembre

1* décembre

2010 2011
Stage 12 12
Par une de leurs relations personnelles ou familiales 4 -
Réponse a une offre d’emploi 10 17
Dépobt de CV sur Internet - 1
Candidature spontanée 9 10
Poéle emploi/APEC/etc 3 2
Création de leur entreprise 6 7
Concours - 1
Réseaux professionnels 3 5
Cabinet de recrutement 3 1
Promotion interne - 1
Autre 2 2
Non précisé 1 1

Au 1°" décembre 2010, 42 répondants actifs sur 53 exercaient leur emploi a temps plein et au 1%

décembre 2011, ils sont 46 sur 60.

Parmi ceux qui exercent leur emploi & temps plein,

1*" décembre

1*" décembre

2010 2011
ont déclaré leur salaire net mensuel 35 39
salaire net mensuel moyen 1558 € 1660 €
ont précisé le montant annuel de leurs primes et/ou de leur
ieme : 15 17
13*™ mois.
revenu net mensuel moyen (primes comprises) 1623 € 1729 €

Au 1°" décembre 2010, 37 répondants actifs sur 53 estimaient que leur emploi était satisfaisant et

au 1° décembre 2011, ils sont 49 sur 60.
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L’entrée sur le marché du travail

Depuis I'obtention du Master 2 et jusqu’au 1* décembre 2011, 54 répondants sur 70 ont recherché
un emploi.

Moyens utilisés pour leur recherche d’emploi .
(plusieurs réponses possibles)

e Stage 6
e Par une de leurs relations personnelles ou familiales 22
e Réponse a une offre d’emploi 47
e Dépbt de CV sur Internet 42
¢ Candidature spontanée 46
o Pdle emploi/APEC/etc 36
e Travalil étudiant/emploi saisonnier 6
e Création de leur entreprise 10
e Concours 3
o Réseaux professionnels 22
o Réseaux d’anciens étudiants 7
e Cabinet de recrutement 15
e Promotion interne 2

Exigences sur 'emploi recherché
(plusieurs réponses possibles)

e Adéquation entre leur projet personnel et 'emploi 31
e Fonctions a exercer 29
e Niveau de rémunération 23
e Opportunité de poursuite d'étude 3
o Partir travailler a I'étranger 15
e Perspectives de carriére 22
e Rester en Midi-Pyrénées 20
e Revenir dans leur région d'origine 6
(si pas originaire de Midi-Pyrénées)
e Sécurité de I'emploi 13
e Type d'établissement ou d'entreprise 5
e Aucune, sinon le fait d’avoir un emploi 9
e Autre 1

lIs estiment que leur entrée sur le marché du travail s'est déroulée :

e Trés facilement 3
e Facilement 16
e Difficilement 20
e Tres difficilement 12
e Sans opinion 2
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Difficultés rencontrées par les répondants qui ont estimé leur entrée sur le marché du travail comme

difficile ou trés difficile
(plusieurs réponses possibles)

o Difficultés a trouver des offres d’emploi 22

¢ Mobilité géographique difficile 6
e Méconnaissance des débouchés possibles pour leur formation 7
¢ Mauvaise maitrise des techniques de recherche d’emploi 2
(lettre de motivation, CV, entretien d’embauche...)
e Manque d’expérience professionnelle 24
¢ Difficulté a mettre en valeur leurs compétences 9
e Formation mal, ou pas, reconnue par les employeurs 17
e Formation inadaptée au marché de I'emploi 10
e Aucune difficulté 1
e Autre raison 4

Lien emploi - formation

Pour les 60 répondants qui sont en emploi au ler décembre 2011,

lls disent que leur emploi actuel correspond a : tout 4 fait plutot peu p?suctiu

leur(s) spécialité(s) de Master 2 22 22 11 4

leur niveau de formation 23 23 6 6

leur projet professionnel de fin d’études 20 19 13 6
Dans le cadre de leur emploi actuel, tres f pas du

régulierement  peu
souvent tout

les connaissances acquises durant leur formation 20 23 15 1
du Master 2 leur sont utiles
ils utilisent des savoir-faire acquis durant leur 18 22 18 1

formation du Master 2

25 répondants actifs estiment mangquer de certaines compétences : «Marketing des services et
marketing B to B a l'international; Négociation (2), non précisée ; Compétences mathématiques économiques,
plus de spécialisation ; Connaissance du milieu maritime ; Exactement les mémes compétences dispensées,
mais avec plus de spécialisation et de pratique ; Langues, comptabilité ; L'utilisation de logiciels spécialisés
pour la traduction par exemple ; Négociations internationales, techniques de communication par e-mail, par
Internet et par téléphone ; Sensibilisation a la création d'une entreprise a partir d'une idée (business plan
etc...); Vue d'un ensemblier Economique; Non précisé; Gestion, comptabilité¢, droit du travail,
management... ; Haute maitrise des nouvelles technologies ; Ingénierie pédagogique, gestion d'établissement
scolaire/communication ; Langue anglaise scientifique, statistiques ; Maitrise du francais a I'écrit (orthographe
et grammaire) ; Pratiques concrétes de classe et préparation de cours ; TICE, tenue de classe, pédagogie
différenciée, troubles de l'apprentissage, littérature ; Formation a I'ergonomie des postes spécifique aux
Personnes Handicapées Physiques ; Management de projet ; Les domaines de spécialité dans lesquels je
traduis (mécanique, électricité...) ; Une formation commerciale pour apprendre a "se vendre" »
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Raisons de satisfaction et d'insatisfaction concernant leur emploi actuel (60 répondants actifs)

Satisfait Insatisfait
(5 raisons de satisfaction max.) (5 raisons d’'insatisfaction max.)
Nature des taches 37 10
Degré de responsabilité 32 11
Degré d’autonomie 48 1
Lien emploi et formation 22 14
Type de contrat 30 17
Montant du salaire 23 26
Stabilité de I'emploi 16 22
Quotité de travail 12 7
Perspectives de carriére ou d'évolution 16 22
Localisation de I'emploi 28 10
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